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Resumo: Este trabalho expbde a visita técnica efetuada por membros do
Programa de Educacéo pelo Trabalho para a Saude: Informacéo e Saude Digital
(PET-Saude/I&SD), que promove integragao entre ensino, servigos de saude e
comunidade, com foco na transformacgéo digital do SUS. A visita ocorreu na
Vigilancia Sanitaria (Visa), 6rgao que compde a Vigilancia em Saude de Iguatu,
na qual executa um conjunto de agdes no ambito das praticas de saude coletiva
e possui poder de normatizagao, educagao, avaliagcéo e intervengao, capazes de
eliminar, diminuir ou prevenir riscos a saude. O objetivo deste trabalho é relatar
a experiéncia da visita técnica a Visa de Iguatu, enfatizando a observacéao e
analise dos sistemas utilizados na instituicdo. Para isso, foi conduzida uma visita
técnica de campo, com abordagem qualitativa e carater descritivo-reflexivo. A
acao ocorreu no més de setembro de 2025, com a participacao de trés monitores
do PET-Saude/I&SD sob supervisdo de um preceptor. Durante a atividade, foram
apresentados os setores e os sistemas utilizados, sendo registradas as
observacgoes e discussdes com os profissionais da instituigdo. Constatou-se que
os profissionais da Visa frequentemente precisam refazer o preenchimento de
documentos devido a falhas decorrentes do uso do papel. Embora alguns
sistemas digitais ja estejam em utilizagdo, ainda existe uma caréncia significativa
de informatizacéo e digitalizacdo dos processos, o que limita a eficiéncia das
atividades realizadas. Ademais, notou-se o uso de sistemas obsoletos pelo
conjunto das vigilancias, alguns datados da década de 1980, bem como a falta
de integracdo entre eles. Essa fragmentacdo leva a utilizagdo de diversos
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recursos digitais e manuais, 0 que aumenta o tempo de execugao das atividades
e torna os processos mais complexos. Exemplos disso sdo os formularios
aplicados em inspecdes, documentos de apreensao e fichas de notificacdo. Com
isso, conclui-se que é fundamental a adogdo de sistemas integrados e
atualizados, capazes de assegurar a protegcédo dos dados, atender as demandas
contemporaneas do 6rgao, reduzir custos operacionais e minimizar o retrabalho.
A visita também possibilitou aos estudantes compreender de forma pratica o
funcionamento da Visa, evidenciando a dependéncia de seus processos em
relagdo aos sistemas de informacao e ao fluxo adequado de dados. Como
trabalhos futuros, recomenda-se analisar experiéncias de vigilancias sanitarias
em outros municipios que ja adotaram sistemas mais modernos, identificando
boas praticas que possam ser replicadas em Iguatu.
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