X SEMANA UNIVERSITARIA DA URCA
XXVIII SEMANA DE INICIACAO CIENTIFICA DA URCA ISSN 1983-8174
10 a 14 de NOVEMBRO de 2025 Il l" | I | II

771983817008

Tema: “UNIVERSIDADE E SOCIEDADE NA AGENDA 2030” 3
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SAUDE DA FAMILIA: RELATO DE EXPERIENCIA
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Resumo: A Unidade Basica de Saude (UBS) é o principal ponto de acesso da
populagdo aos servigos de saude, onde a Atengdo Primaria a Saude (APS) se
consolida como base do cuidado integral. A saude digital na APS fortalece a
integragéo das equipes ao conectar profissionais por meio de ferramentas como
os prontuarios eletronicos, o que facilita o compartiihamento de informacdes e
aprimora a coordenacéo do cuidado. Nesse contexto, o Programa de Educacéao
pelo Trabalho para a Saude: Informagao e Saude Digital (PET-Saude/I&SD)
busca integrar ensino, servicos de saude e comunidade para fortalecer a
formacgao de profissionais de saude e promover a transformagao digital no
Sistema Unico de Saude (SUS). O objetivo deste trabalho é relatar a experiéncia
da visita técnica a uma UBS de Iguatu, enfatizando a observagéo e analise dos
sistemas utilizados. Para isso, foi realizada uma visita técnica de abordagem
qualitativa e carater descritivo-reflexivo, em uma UBS no municipio de Iguatu em
setembro de 2025. A visita teve a participacdo de 3 monitores do PET-
Saude/lI&SD sob supervisao de 1 orientador de servigo, sendo apresentados os
setores, sistemas utilizados, bem como realizados registros e observagdes com
os profissionais da equipe. Durante a visita destacou-se o uso do Prontuario
Eletrénico do Cidadao (PEC), utilizado pelos profissionais de saude, com intuito
de organizar os dados clinicos dos pacientes e proporcionar um registro
abrangente e unificado. Observou-se que, a cada atualizagdo do PEC, é
disponibilizado um manual para orientar os profissionais quanto as novas
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funcionalidades. Contudo, foi identificada a dificuldade de alguns em
acompanhar essas mudancas e, ao mesmo tempo, conciliar as demandas
cotidianas de trabalho. Nesse contexto, destaca-se a importancia de praticas
setoriais voltadas para o uso adequado das ferramentas, como a implementacao
de capacitacbes continuas e o fortalecimento do suporte técnico, de modo a
sanar duvidas recorrentes e otimizar o tempo das equipes. Conclui-se que
capacitagbes para o uso adequado das ferramentas digitais nas UBS sé&o
importantes para melhorar a comunicacao entre equipes, ampliar o acesso as
informagdes e apoiar o planejamento dos casos, tornando o cuidado mais
integrado e eficiente. A visita também possibilitou aos estudantes compreender
na pratica o funcionamento da UBS e refletir sobre os desafios e potencialidades
da saude digital. Como trabalho futuro, propde-se um diagndstico situacional
para investigar a percepcado dos profissionais da UBS quanto ao uso de
ferramentas digitais.
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