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Resumo: Este trabalho trata de Teorias da Administracdo e Gestao em espagos
de educacéao escolar. Ele foi desenvolvido no componente curricular de Gestéo
da Educacao Basica |, do curso de licenciatura em Pedagogia da Universidade
Regional do Cariri (URCA). Esse projeto de pesquisa surge da necessidade de
problematizar as politicas educacionais e o0s curriculos, especialmente em
contextos onde diversas logicas, como as neoliberais, neotecnicistas e
neoconservadoras, estdo em ascensao e disputam os sentidos e significados do
gue constitui a educacéao publica, a escola publica e o conhecimento. Além disso,
h& um imperativo de compreender como essas ldgicas influenciam a formacao
de identidades e subjetividades nas instituicbes de ensino. Ele busca responder
a questdo de como as experiéncias e vivéncias escolares refletem a presenca
de marcadores tedricos da administragdo e gestdo nos ambientes escolares?
Para isso, objetivamos aqui identificar os fundamentos tedricos e conceitos da
administracdo/gestdo presentes nas experiéncias e vivéncias escolares dos
estudantes de graduacdo em cursos de formacédo docente. Para tanto, o
presente estudo estd fundamentado nas obras “Introducédo a teoria geral da
administracao” de Chiavenato (2014) e “Educacéao escolar: politicas, estrutura e
organizacéo” de Libaneo, Oliveira e Toschi (2012) e nas pesquisas de Bitar e
Vicente (2020) e Lima e Siqueira (2023). As narrativas analisadas sugerem que,
os principios de Henri Fayol, como hierarquia e divisdo de fun¢des, aplicados
nas escolas ao buscar eficiéncia, a centralizacao e rigidez na administracao eles
provocam tensdes, “ruidos” na comunicacdo e desmotivacdo dos/as
profissionais da escola.

Palavras-chave: Teoria Classica da Administracdo. Gestdo da Educacao
Bésica. Historias de vida. Escola.

1. Introducéao
Este trabalho trata de Teorias da Administracdo e Gestdo na educagéo

escolar. Ele é fruto do projeto de pesquisa intitulado Discursos e Dinamicas de
Subjetivacdo na/para Educacdo Basica brasileira desenvolvido no componente
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curricular de Gestdo da Educacdo Baésica |, do curso de licenciatura em
Pedagogia e no Grupo de Estudos e Pesquisas em Discurso, Curriculo e
Educacao (DISCE), ambos da Universidade Regional do Cariri (URCA).

Ela se justifica pela necessidade de problematizacdo das politicas
publicas, dos curriculos e préaticas educacionais (Lopes, 2018), especialmente
em contextos em que diferentes logicas (neoliberais, neotecnicistas,
neoconservadoras, entre outras) estdo em ascensao e disputando sentidos e
significados do que vem a se constituir como educacao publica, escola publica,
conhecimentos (Silva; Oliveira, 2023). Bem como, do imperativo que é entender
como essas légicas influenciam a formacao de identidades e subjetividades das
pessoas nos espacos e instituicbes de educacdo escolares (Macedo; Miller,
2022; Macedo; Ranniery, 2022). Ensejamos, no entanto, saber de que modo as
experiéncias/vivéncias escolares traduzem a presenca de marcadores tedricos
da administracdo e gestao nos espagos escolares?

O trabalho estd fundamentado nas obras “Introducéo a teoria geral da
administracdo” de Chiavenato (2014) e “Educacao escolar: politicas, estrutura e
organizacdo” de Libaneo, Oliveira e Toschi (2012) e nas pesquisas de Bitar e
Vicente (2020) e Lima e Siqueira (2023).

A teoria de Henri Fayol, conhecida como Teoria Classica da
Administracdo, apresenta diversas caracteristicas tipicas e marcantes da
abordagem estruturalista das industrias e empresas. Segundo Chiavenato
(2014), Fayol enfatiza a importancia da estrutura organizacional para a eficiéncia
administrativa, propondo que a administracao deve ser vista como uma funcéo
distinta das operacdes técnicas da empresa. Além disso, ele identificou quatorze
principios que devem ser seguidos para garantir a eficacia da administracéo,
incluindo a divisdo do trabalho, autoridade e responsabilidade, disciplina e
unidade de comando.

Entre seus principios estéo: a divisdo do trabalho aumenta a eficiéncia por
meio da especializacdo de tarefas e pessoas; autoridade e responsabilidade
devem estar equilibradas; a primeira € o poder de dar ordens, enquanto a
segunda é o dever de prestar contas; disciplina é baseada na obediéncia e no
respeito aos acordos - cada empregado deve receber ordens de apenas um
superior, garantindo a unidade de comando; um unico plano e lideranca séo
necessarios para atividades com 0 mesmo objetivo; os interesses da
empresa/industria devem prevalecer sobre os interesses individuais; iniciativa €
a capacidade de planejar e garantir o sucesso de um projeto (Chiavenato, 2014).

A visdo de Fayol sobre o ser humano é a de um recurso a ser utilizado
nas organizacdes, semelhante a abordagem de Taylor, mas com uma
perspectiva mais ampla que abrange a fungdo gerencial, seu enfoque est4,
assim, na estrutura e normas (Chiavenato, 2014; Bitar; Vicente, 2020).

Para Chiavenato (2014), os principios que Fayol prop6s sédo considerados
prescricdbes administrativas universais, aplicaveis as mais diversas
circunstancias das organizac¢des/instituicdes. Essa teoria também introduziu a
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ideia de que a administracdo € um processo que envolve diversas fungdes inter-
relacionadas, como planejamento, organizagdo, comando, coordenacdo e
controle.

2. Objetivo

Buscamos aqui, identificar os fundamentos tedricos e conceitos da
administragao/gestao presentes nas experiéncias e vivéncias escolares dos
estudantes de graduacao em cursos de formacao docente.

3. Metodologia

A investigacdo foi desenvolvida com base nos principios da pesquisa de
abordagem qualitativa de tipo exploratéria, utilizando o método de narrativa de
episodios de histérias de vida (Josso, 2002, 2007). Os procedimentos adotados
para isso foram: 1) divisdo dos estudantes em duplas/trios; 2) didlogo, registro e
reflexdes sobre as experiéncias/vivencias escolares; 3) selecdo da Teoria que
mais se adequasse as experiéncias de vida escolares: Teoria da Administracao
Cientifica (Frederick Taylor), a Teoria da Administracdo Classica (Henri Fayol)
ou a Teoria das Relagbes Humanas (Elton Mayo); 4) a partir da teoria
selecionada, os participantes foram orientados a descrever, com base em suas
experiéncias escolares pessoais, como 0s principios teodricos da gestdo
escolhida estavam presentes em suas experiéncias/vivéncias; 5) analise
tematica: apos a descri¢cdo, as duplas analisaram criticamente suas vivéncias a
luz da teoria escolhida, refletindo sobre como 0s conceitos tedricos se aplicam
(ou ndo) ao contexto escolar que vivenciaram. Em todo momento os estudantes
formam orientados a relatar exemplos concretos do ambiente escolar, sejam
como professores, auxiliares, estudantes, pais/responsaveis do estudante etc.

4. Resultados

A andlise das narrativas da educacao escolar a luz da Teoria Classica da
Administracdo revelam que os principios da teoria de Henri Fayol, tais como a
hierarquia, a divisdo do trabalho e a estrutura organizacional, estdo bastante
presentes nos contextos escolares e que eles evidenciam as tensdes entre a
eficiéncia administrativa e as demandas cotidianas da pratica educacional. Os
topicos a seguir apresentam como diferentes caracteristicas se conectam as
experiencias das de vida das estudantes.

4.1 Enfase na Estrutura Organizacional

As experiéncias dos estudantes sugerem que ha uma centralidade da
estrutura organizacional nas instituicbes educacionais e que estas sé&o

N 1983-8174

81,7008




IX SEMANA UNIVERSITARIA DA URCA
XXVII Semana de Iniciacao Cientifica da
URCA

04 a 08 de NOVEMBRO de 2024 q’

ISS

771983

Tema: “CIENCIA, TECNOLOGIA E AMBIENTE: MULTIPLOS SABERES E
FAZERES”

determinadas por diretrizes e atividades impostas a partir de uma central em
Fortaleza. Essa centralizacdo nao apenas padroniza as préaticas pedagogicas,
como também limitar a autonomia dos/as professores/as. A rigidez das diretrizes
e dos planos de ensino previamente formulados se apresentam como solucéo
para garantir a eficiéncia dos processos administrativos e didaticos-pedagogicos.
Este contexto, os/as docentes se veem mais como meros executores do que
como educadores/as.

2. Principios Administrativos e Divisdo de Tarefas

As experiéncias das estudantes, evidenciam a clara divisdo de
responsabilidades entre os membros da equipe, desde coordenadores até
estagiarios, alinhada ao principio da divisdo do trabalho defendido por Fayol.
Cada funcionéario/a desempenham uma fung¢éo muito bem delimitada e definida,
como forma de aumentar a eficiéncia nos processos de tomada de decisdes
(Monego, et al., 2021).

3. Hierarquia

A hierarquia nas escolas aparece como uma caracteristica bastante
significativa nas experiéncias analisadas. As estudantes observam que as suas
experiéncias na instituicdo educativa sdo marcadas pela reverenciar/acato das
decisbes tomadas dentro da estrutura hierarquica da escola. Neste contexto, ha
a centralizacdo das informacdes pela administracdo escolar, o que ¢é
considerado essencial para o bom funcionamento de uma organizagao, segundo
Fayol (Bitar; Vicente, 2020; Lima e Siqueira, 2023).

5. Conclusao

As narrativas analisadas, com base na Teoria Classica da Administracao,
revelam que os principios de Henri Fayol, como a hierarquia, a estrutura
organizacional e a divisdo de funcdes, sdo amplamente aplicadas nos contextos
escolares descritos, evidenciando uma busca por eficiéncia e controle.

No entanto, os relatos também indicam que a centralizacdo de decisdes
e a rigidez excessiva na aplicacdo desses principios geram tensdes,
especialmente em relacdo a comunicacao verticalizada e a sobrecarga de
trabalho.

A auséncia de flexibilidade administrativa compromete a motivacdo dos
profissionais e impacta a qualidade do ensino — que se veem COmMO Meros
técnicos-aplicadores.
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