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Resumo: A pandemia de COVID-19 trouxe enormes desafios emocionais aos
profissionais da saude, com aumento de ansiedade, depressdo e burnout,
impactando o equilibrio emocional e a qualidade do atendimento hospitalar.
Nesse contexto, entender as estratégias de enfrentamento de profissionais e
pacientes torna-se crucial para promover a saude mental em hospitais. Este
estudo visa desenvolver diretrizes e estratégias de apoio no enfrentamento dos
desafios emocionais pds-pandemia, com foco na reducdo da ansiedade e
promocao do bem-estar psicolégico. A pesquisa sera realizada no Hospital de
Araripe-CE com abordagem mista, combinando métodos qualitativos e
guantitativos. Os dados serdo coletados por meio de entrevistas
semiestruturadas e questionarios com profissionais e pacientes de terapia
intensiva e enfermarias, e analisados via NVivo (qualitativa) e SPSS
(quantitativa). A pesquisa esta prevista para setembro de 2024, com aprovacao
ética do Comité de Etica da URCA. Espera-se que os resultados apoiem a
criacdo de estratégias eficazes para o0 manejo de estresse, promovendo um
ambiente hospitalar mais acolhedor. A identificagdo das necessidades
psicoldgicas permitird intervencdes focadas, além de fortalecer a resiliéncia e o
autocuidado entre os profissionais, reduzindo o risco de burnout. O estudo
destaca a urgénciade intervencdes adequadas para desafios emocionais pés-
pandemia, enfatizandoa importanciada resiliénciae do suporte psicoldgico para
melhorar o bem-estar emocional em hospitais. Por fim, a pesquisapode enfrentar
desafios devido a subjetividade das experiéncias individuais dos participantes,
além de ter sua aplicabilidade limitada por ser realizada em um Unico hospital.
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