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A RELEVANCIA DA CAPACITACAO EM PRIMEIROS SOCORROS PARA
PROFISSIONAIS DA SAUDE QUE ATUAM NA ATENCAO PRIMARIA

Paulo Emerson Ferreira Dutra?, Alana Emily da Silva?, Tatielly da Silva Santos,
Kémilly Leite Barros?, Woneska Rodrigues Pinheiro®

Resumo: Observa-se que o setor primario da salde acolhe todos o0s casos
variados que chegam na Atencdo Primaria a Saude (APS). Portanto, é
imprescindivel que estejam respaldados por seus conhecimentos técnicos,
especialmente os fundamentos de primeiros socorros, que na maioria dos casos
sdo determinantes para a sobrevivéncia dos individuos. O objetivo deste artigo
€ expor a importdncia da capacitacdo em primeiros socorros para 0S
profissionais da saude que atuam na atengdo primaria. A busca pelos artigos foi
realizada nas seguintes bases de dados: Base de Dados de Enfermagem
(BDENF), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS), acessadas através da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Google
Académico e Scientific Electronic Library Online (SCIELO). Ademais, foram
utilizados os seguintes Descritores em Ciéncia da Saude: “Capacitagcéo
profissional”, “Primeiros socorros” e “Atencao Primaria a saude”. Além disso,
selecionaram-se 8 artigos para a analise final e elaboracao da revisédo narrativa.
Os profissionais de salude que atuam na atencdo primaria desempenham um
papel importante no acolhimento dos pacientes e no estabelecimento do
direcionamento inicial do cuidado necessario. Embora os servicos de saude
oferecidos pela APS contribuam de forma significativa para a qualidade de vida
e saude dos usuarios, ainda existem obstaculos que impedem a plena garantia
e acesso a esses beneficios. Dessa forma, todos os profissionais que atuam na
linha priméaria da salde necessitam estar capacitados em salvamento basico a
vida, para que possam lidar com emergéncias em suas APS de forma coerente
e precisa, !
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contribuindo para a aprendizagem de cuida ao paciente em situagbes de
urgéncia e emergéncia na APS, fortalecendo o sistema de saude como um todo.

Palavras-chave: Capacitacdo profissional, Primeiros socorros, Atencao primaria
a saude.

Introducéao

A Atencdo Priméaria a Saude (APS) é caracterizada por um conjunto de
acOes de saude, no ambito individual e coletivo e trata-se da principal porta de
entrada do Sistema Unico de Salde (SUS) e do centro de comunicagdo com
toda a rede de atencdo do SUS, devendo se orientar pelos principios da
universalidade, acessibilidade, continuidade do cuidado, integralidade da
atencao, responsabilizacdo, humanizacéo e da equidade. Além disso, quando
se refere a pratica em primeiros socorros, sdo cuidados iniciais destinados a
proteger a vida, aliviar o sofrimento, prevenir novas doencas ou lesdes e
promover a recuperacao (Oliveira et al., 2022).

A qualificacdo dos profissionais da atencdo primaria proporciona um
repasse de informacdes e técnicas que visam auxiliar a populacéo. Isso pode
incluir instrugcbes em como agir em uma situacao de Parada Cardiorrespiratoria
(PCR), tendo enfoque em como ocorre a identificagdo e a realizacdo da
Reanimacao Cardiopulmonar (RCP), Desobstrucéo das Vias Aéreas (OVACE),
tratamento de queimaduras, controle de hemorragias e acidentes
automobilisticos (Costa et al., 2020). Nesse contexto, a educacdo em saude é
uma ferramenta capaz de auxiliar na prevencdo e promoc¢do da saude por
viabilizar a interacdo de informacao entre o saber cientifico e 0 senso comum
(Neto et al., 2017).

Objetivo

O objetivo deste estudo é expor a importancia da capacitacdo em
primeiros socorros para os profissionais da salde que atuam na atencdo
primaria.

Metodologia

Trata-se de uma revisao narrativa da literatura desenvolvida em julho de
2024. As buscas pelos artigos foram realizadas nas seguintes bases de dados:
Base de Dados de Enfermagem (BDENF), Literatura Latino-Americano e do
Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), acessados através da Biblioteca Virtual
em Saude (BVS), Google Académico e Scientific Electronic Library online
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(SCIELO). Ademais, foram usufruidos dos seguintes Descritores em Ciéncia da

Saude: “Capacitagao Profissional”, “Primeiros Socorros” e “Atengao Primaria a
Saude”.

Definiram-se como critérios de inclusao artigos originais que tratassem
do tema proposto, completos, disponiveis online na integra e publicados nos
ultimos 10 anos, ou seja, no periodo de 2015 — 2024, no idioma portugués. Como
critérios de exclusdo, empregou-se 0s artigos incompletos, duplicados, que néo
abordassem o tema proposto e estivessem fora do periodo determinado pelo
critério de inclusao.

Foram encontrados um total de 3.470 artigos, dos quais 2.162 foram
descartados devido a divergéncia do tema ou serem incompletos, apresentando
apenas o resumo, no final possuimos um total de 1.308 estudos. Assim,
selecionaram-se 8 artigos para a analise final e elaboracdo da revisdo
bibliografica sobre o tema proposto.

Resultados

De acordo com os estudos analisados observou-se que a capacitagdo em
primeiros socorros para os profissionais da atencdo primaria € primordial, pois
permite que os profissionais fornegam uma assisténcia imediata a pacientes em
situacdo de emergéncia, garantindo o aumento das chances de sobrevivéncia
das vitimas antes mesmo da equipe especializada chegar no local. E importante
salientar que a falta de conhecimentos e condutas incorretas a vitimas de
acidentes, entre outras situacdes, podem agravar ainda mais o caso (Holanda et
al., 2018).

Embora os servi¢cos de saude oferecidos pela atencdo primaria a saude
(APS) contribuam de forma significativa para a qualidade de vida e saude dos
usuarios, ainda existem obstaculos que impedem a plena garantia e acesso a
esses beneficios. Nesse contexto, os atendimentos a pacientes em situacdes de
urgéncia e emergéncia enfrentam dificuldades, pois, muitas vezes, a
infraestrutura do servico ndo dispde dos materiais necessarios para controlar a
situacdo. Além disso, a falta de profissionais qualificados para conduzir o
atendimento agrava ainda mais essa realidade.

A assisténcia a pacientes em situacOes de urgéncia e emergéncia é um
componente essencial da pratica dos profissionais de saude, tornando
indispensaveis estudos e treinamentos que aprimorem sua qualificacdo
profissional. Noronha Elissandro (2016) afirma: “Nado ha como elencar quais
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gueixas devem levar o paciente direto para a emergéncia ou para uma unidade
basica de saude. Mas a recomendacdo é que sempre procure a atencao
primaria, onde os profissionais poderao dizer se aquele problema sera resolvido
ali ou se deverd ser encaminhado a uma emergéncia”. Dessa forma, fica
evidente que a equipe multiprofissional que atua na atencéo basica deve ser
capacitada para atuar em casos de emergéncia, pois 0s conhecimentos em
primeiros socorros sao imprescindiveis para o atendimento adequado dos
cidadaos que chegam a unidade de saude.

Paulo e Silva (2018), ao analisar 17 artigos cientificos, concluiu que os
enfermeiros das unidades basicas de saude ndo possuem treinamento
especifico para parada cardiorrespiratoria e outras situacdes de urgéncia e
emergéncia. Isso resulta em dificuldades tanto para reconhecer os sinais clinicos
de emergéncias quanto para entender a urgéncia do atendimento , colocando
em risco a vida do paciente.

Dessa forma, nota-se que as fragilidades na gestédo dos servigos de saude
e a insuficiéncia de medidas de capacitagdo e preparacdo dos profissionais
atuantes na APS prejudicam ndo apenas o fluxo de atendimentos do cotidiano,
mas também refletem na qualidade da assisténcia recebida pelos
usuarios(BARRETO, 2020).

Conclusao

A partir da execucdo da pesquisa foi possivel identificar a importancia da
capacitacdo em primeiros socorros para todos os profissionais atuantes na
atencao basica a saude, podendo contribuir para a aprendizagem de cuidados
ao paciente em situacdes de urgéncia e emergéncia na APS, fortalecendo o
sistema de saude como um todo. Ao garantir que todos os profissionais tenham
as habilidades necessarias para saber como agir em situacdes onde a vida do
paciente esteja em risco iminente, isso pode levar a uma reducdao significativa na
morbidade e mortalidade associada as emergéncias. Ademais, € importante
salientar que essa capacitacdo se faz precisa em todas as APS do Brasil.
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