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De acordo com a Organização Mundial da Saúde, o bem-estar mental é um 

estado em que o indivíduo reconhece suas habilidades, lida com as tensões 

diárias e trabalha de forma produtiva, contribuindo para a comunidade. Dessa 

forma, a educação em saúde mental é essencial para promover o bem-estar, 

prevenir doenças e construir uma sociedade mais saudável e consciente das 

necessidades emocionais. Nessa perspectiva, objetivou-se descrever as 

práticas de educação em saúde mental e atenção psicossocial no território da 

Estratégia Saúde da Família (ESF) em Milagres, Ceará. Trata-se de um estudo 

do tipo pesquisa cartográfica. Os participantes da pesquisa foram os usuários do 

serviço de saúde, Agentes Comunitários de Saúde (ACS) e profissionais de nível 

superior da ESF. Para a sistematização e análise, utilizou-se a técnica de grupos 

operativos, onde os participantes compartilharam experiências e discutiram 

problemas, desenvolvendo estratégias coletivas para a melhoria da saúde 

mental na região. Os dados qualitativos foram interpretados através da análise 

descritiva e temática. O estudo obteve aprovação do Comitê de Ética em 

Pesquisa (CEP) da URCA, sob o parecer nº 6.326.1339. Os resultados 

revelaram que as ações de educação em saúde mental no cotidiano da ESF 
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exigiram planejamento compartilhado entre equipes e pesquisadores para 

mobilizar os usuários. Em relação às comunidades, as demandas envolvem 

problemas psicossociais comuns, agravados por situações de enfrentamento à 

violência e outras carências sociais. Com as atividades, os participantes foram 

sensibilizados através de momentos de reflexão que envolveram expressões 

artísticas, como música, pinturas e poesias. Destacou-se que, durante o 

desenvolvimento das atividades, os participantes abordaram tanto as demandas 

pessoais e singulares quanto os desafios coletivos da comunidade em manter a 

paz, a saúde, o bem-estar, o lazer e a qualidade de vida. No âmbito pessoal, é 

essencial promover momentos de repouso e lazer para aliviar o estresse do 

trabalho. Na família e na comunidade, o acesso a espaços públicos, renda e 

qualidade da atenção à saúde é fundamental para o equilíbrio psicoemocional. 

Conclui-se que a educação em saúde mental exige diálogo sobre demandas 

individuais e coletivas.O acolhimento e a recepção entre os participantes foram 

essenciais para implementar ações nas comunidades, criando um ambiente de 

confiança e incentivando a participação ativa. 
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