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Resumo: Os profissionais de enfermagem desenvolvem ações de promoção e 

proteção da saúde com vistas na garantia da saúde bem estar do paciente. O 

cuidado clínico de enfermagem é pautado nas evidências e preza pela 

segurança do paciente a fim de evitar maiores danos. O enfermeiro participa na 

elaboração dos planos de cuidados para uma assistência de qualidade e livre de 

riscos e dados evitáveis. Esse trabalho tem como objetivo a elaboração de uma 

cartilha educativa sobre segurança do paciente relacionados à assistência. 

Trata-se de uma pesquisa metodológica para construção de cartilha educativa 

sobre segurança do paciente. Inicialmente procedeu-se com a elaboração de 

uma revisão integrativa a fim de encontrar estudos e referências que 

subsidiassem a construção da cartilha, conforme metodologia de Souza, Silva e 

Carvalho,  2010. Na segunda fase deu-se a construção da cartilha contendo uma 

capa ,sumário para facilitar a localização dos elementos, introdução prévia sobre 

os princípios e práticas do processo de segurança do paciente , uma explicação 

sobre as metas internacionais ,protocolos básicos e principais cuidados de 

enfermagem.  Contendo também uma conclusão incentivando o leitor a participar 

do processo de promoção á segurança do paciente ,gravuras diversas e um 

avatar locutor . Ao receber o cliente na admissão, a unidade hospitalar tem como 

principal preocupação preservar seu bem estar e evitar riscos no período em que 

receberá os cuidados necessários. Essas intercorrências podem prolongar o 

tempo de internação e agravar seu quadro. As metas de segurança do paciente 

foram criadas para garantir assistência de qualidade, com base nas evidências, 

para diminuição de erros relacionados a assistência, promovendo a segurança 

do paciente, e incluem identificação correta do paciente, comunicação 

efetiva ,melhorar a segurança na administração de medicamentos, cirurgia 

segura ,reduzir os riscos de infecções associadas aos cuidados e reduzir o risco 

de danos aos pacientes resultantes de lesões por pressão. Com base nas metas 

para segurança do paciente ,os cuidados de enfermagem surgem a partir de 

protocolos criados para garantir o cumprimento de cada uma dessas 

metas ,como identificação do paciente, higienização das mãos e prevenção de 
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quedas. A cartilha é destinada aos profissionais de saúde além de poder ser 

utilizada como instrumento de ensino-aprendizagem. Sugere-se a validação de 

conteúdo e aparência em outro momento. 

Palavras-chave: Assistência de enfermagem. Segurança do paciente. 

Educação em saúde. 

 
 


