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Resumo: A Escola de Saúde Pública no Estado do Ceará busca contribuir para 

qualificação da atenção à saúde da população por meio de programas de 

formação e educação permanente dos profissionais da saúde. Além disso, a 

escola fornece projetos de extensão e pesquisa sobre saúde pública. Com isso, 

objetiva-se relatar a experiência de uma visita técnica como atividade da 

disciplina de Gestão das Ações e Serviços de Saúde e Enfermagem à Escola de 

Saúde Pública no Estado do Ceará. Trata-se de um relato de experiência, 

resultante de uma atividade prática desenvolvida por seis discentes do curso de 

Graduação em Enfermagem de uma Universidade Pública. A visita foi realizada 

em uma Escola de Saúde Pública no interior do Estado do Ceará e teve como 

intuito conhecer as ações que são desenvolvidas por essa instituição, bem como 

os instrumentos de gestão que são utilizados para sua administração. O trabalho 

foi realizado em março de 2022 e, na oportunidade, a diretora executiva da 

instituição foi abordada para apresentar sobre os processos de trabalho que 

favorecem a gestão do serviço. Posteriormente, foi realizada a exposição dos 

resultados da visita para turma e para as docentes responsáveis. A pesquisa não 

necessita de aprovação do Comitê de Ética por referir-se a um relato de 

experiência. Observou-se que as ações desenvolvidas pela instituição se 

referem a cursos de curta duração, implementação de um programa de 

residência multiprofissional, bem como a atuação em um Núcleo de Educação 

Permanente do Município. No que tange aos instrumentos aplicados no processo 

de gestão, observa-se a implementação da ferramenta de planejamento 5W2h, 

um checklist de atividades para criar e organizar um projeto, objetivando realizá-
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lo com o máximo de clareza e eficiência. Os discentes visitaram o local, 

conhecendo seu funcionamento e compreendendo um pouco dos processos 

gerenciais da instituição, aproximando-os da realidade prática da gestão. As 

principais dúvidas sanadas referem-se a escassez de recurso financeiros para a 

implementação de projetos na escola, em que a diretora direciona os esforços 

para construir parcerias institucionais para viabilizar projetos, bem como para a 

dificuldade na consolidação do Núcleo de Educação Permanente no município, 

no qual a escola busca temáticas relevantes e profissionais preparados para 

manter as atividades de educação permanente ativas. Portando, a realização da 

atividade acadêmica possibilitou a melhor compreensão da prática gerencial e 

de planejamento em saúde, consistindo em válida estratégia de ensino e 

aprendizagem. 
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