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Resumo: Instabilidade política, econômica, mudanças climáticas, violência 
religiosa e hostilidade são algumas das razões pelas quais milhares de 
pessoas decidem abandonar seus lares e suas culturas, em busca de alcançar 
e garantir seus direitos básicos fundamentais, sendo denominados como 
Refugiados. O objetivo do presente trabalho científico é compreender a 
dificuldade dos indivíduos em situação de refúgio, em sua maioria de origem 
venezuelana, de conhecerem e garantirem seus direitos, apresentando a forma 
encontrada pelo Município de Juazeiro do Norte, no ano de 2021, de sanar as 
principais demandas destas pessoas. Em um primeiro momento, será 
abordado o instituto do refúgio, seus tipos e normas internacionais que o 
definem e o limitam. Posteriormente, se abordará a crise político-econômica 
venezuelana e os impactos sofridos em território brasileiro pela chegada de 
milhares de imigrantes, através das fronteiras, na região Norte do país. Ao fim, 
após a análise de tais impactos e da força tarefa implementada com o fim de 
interiorizar os refugiados, desafogando as cidades da região Norte, será 
abordada a chegada destes indivíduos nos municípios do interior do Nordeste, 
em específico Juazeiro do Norte, respondendo ao questionamento de: como o 
Poder Público Municipal em conjunto com o Centro de Referência Especial em 
Assistência Social - CREAS buscou solver as questões sociais, econômicas e 
culturais dos refugiados, especialmente as de âmbito jurídico? Destarte, o 
estudo será realizado através do método dedutivo de abordagem, com 
pesquisa quantitativa, na demonstração dos dados obtidos com respeito ao 
número de refugiados que estão sendo atendidos, e qualitativa, 
fundamentando-se em entrevistas e na análise da atenção destinadas a essa 
população. Baseará o estudo em referencial bibliográfico e documental. 
Através do apanhado da pesquisa, percebe-se que há um esforço por parte do 
Poder Público Municipal em ofertar e garantir uma atenção básica aos 
refugiados venezuelanos que chegaram à cidade de Juazeiro do Norte, através 
da inauguração de um Centro para acolhida composto com especialistas de 
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diferentes áreas, contudo, as diferenças culturais e étnicas dificultam a inclusão 
social plena destes, como a inserção destes no mercado de trabalho e no 
ambiente educacional, tanto para adultos quanto para as crianças em situação 
de refúgio.  
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