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Resumo: Devido ao alto indice de casos suspeitos de COVID-19, no intuito de
obter um acompanhamento adequado e realizar o isolamento social
recomendado, fez-se necessario o trabalho de triagem de pessoas suspeitas e
contactantes. Objetiva-se relatar a experiéncia de residentes em saude coletiva
na triagem de pessoas com suspeita de COVID-19 e contatos de casos
confirmados. Este estudo trata-se de um relato de experiéncia, de carater
descritivo, sobre as acbes da triagem dos casos suspeitos de COVID-19,
realizados por residentes da Residéncia Multiprofissional em Saude Coletiva da
Universidade Regional do Cariri, em Unidade Basica de Saude (UBS),
localizada na zona rural do municipio de Crato-CE, no periodo de margco a
agosto de 2020. Diariamente, um residente era responsavel por realizar a
triagem dos usuarios na recepcao que compareciam ao Sservico apresentando
sintomas de sindrome gripal, além dos contactantes das pessoas que
confirmaram positivo para COVID-19. Realizado o preenchimento da ficha de
monitoramento, conforme protocolo do municipio, logo apds a triagem, o0s
usuarios eram direcionados a sala reservada na unidade para atendimento,
havendo comunicacdo a enfermeira da area adstrita, para prosseguimento de
protocolo de manejo dos casos Suspeitos da COVID- 19. Ressalta-se que os
residentes estavam devidamente equipados, adotando os cuidados
recomendados do uso da mascara, protetor facial, &alcool em gel e o
distanciamento social. Além das atividades de acolhimento, sucedia-se
momento de educacdo em saude com orientacdes de higiene, nutricionais e de
exercicios respiratorios e fisicos. A residéncia multiprofissional em acdes
conjuntas com a equipe da UBS colaborou para agilizar o atendimento e
diminuir o tempo de espera, favorecendo o fluxo de utentes na unidade. A
participacdo dos residentes no servico contribuiu para sua formacao
profissional e atuacdo no combate e prevenc¢ao ao novo Coronavirus. Ademais,
possibilitou a reflexdo sobre a importancia e a necessidade da reorganizacao
dos servigcos de salude no novo cenario imposto pela pandemia.
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